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CAPITULO |
REGIMEN ECONOMICO

MONTO, NUMERO Y OPORTUNIDAD DE PAGO DEL DERECHO DE MATRICULA Y
DE LA CONTRAPRESTACION POR EL SERVICIO (PENSIONES) ASi COMO DE LOS
POSIBLES INCREMENTOS.

El colegio en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes y con el propdsito que el PADRE

DE FAMILIA, TUTOR O APODERADO disponga de toda la informacién respecto al costo del
servicio educativo, caracteristicas del servicio, puso en conocimiento de EL PADRE DE
FAMILIA, TUTOR LEGAL O APODERADO el costo detallado del servicio educativo. Lo que
hizo en tiempo oportuno y antes de finalizar el afio lectivo 2023, antes y durante el proceso de

matricula 2024 mediante la entrega fisica y/o virtual del boletin informativo “Organizacién Escolar
para el afio 2024” y medios de difusion interna y externa; asi como el marco doctrinal, axiologia
que sustenta la educacién del colegio y por lo tanto sus fines y objetivos establecidos en el
Reglamento Interno de la Institucién, el mismo que sera entregado 90 dias calendarios antes de la
clausura del afio escolar y durante la matricula (padres de familia nuevos) del afio lectivo 2024, a
cada padre de familia en forma fisica y/o virtual. EL COLEGIO expresa su compromiso de

observar y respetar dicho marco doctrinal, axiologia y Reglamento.

COSTO DEL SERVICIO EDUCATIVO
Como contraprestacion por los servicios educativos recibidos de acuerdo al contrato, EL

COLEGIO fija el monto por concepto de DERECHO DE MATRICULA y la
CONTRAPRESTACION POR EL SERVICIO y para el afio 2024, estaremos estaremos
continuando con la Plataforma Educativa Classroom corporativo, un profesional en psicologia,

computacion e inglés (inicial y primaria). Se incluira un horario extendido para realizar los talleres
de Deporte, Sin tareas para el hogar y/o Reforzamiento. Para una mejor calidad educativa, a
pagarse en la Gerencia de la Institucién y/o en el Banco (oportunamente se les dara el nimero de
la cuenta bancaria) que el PADRE DE FAMILIA, TUTOR LEGAL O APODERADO

depositara por cada uno de sus hijos.

La Direccién y la Entidad Promotora, informan a los padres de familia antes y durante el proceso

de admision y matricula el monto de las pensiones de la Institucion Educativa, en cumplimiento
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de las disposiciones legales vigentes, con el propdsito que los sefiores Padres de Familia dispongan

de toda la informacion respecto al costo del servicio educativo.

La pension podra incrementarse con relacion al afio anterior, a criterio de la Entidad Promotora.
El monto de la pension considera el costo anual de la prestacion del servicio educativo y es dividido
en 10 cuotas mensuales (segln cronograma informado oportunamente), con la finalidad de otorgar
facilidades de pago a los Padres de Familia. Las cuotas mensuales se cobraran una vez prestado el
servicio.

Cuando un estudiante ingresa en el transcurso del mes, los Padres de Familia o Responsable de

Pago deberan cancelar la pensién escolar, por los dias recibidos de servicio educativo.

Del mismo modo, los estudiantes que se retiren del Colegio luego de iniciado el mes deberan

cancelar la pension escolar por los dias que recibio el servicio educativo.

El MINEDU determinara en que modalidad se inicia el afio académico 2024.
PRESUPUESTO 2024

MATRICULA FELEIRI CUOTA DE
NIVELES N (10 cuotas al afio, de marzo a
(una vez al afio) e INGRESO

INICIAL S/. 440.00 S/. 440.00 %/u No se cobrara

PRIMARIA S/. 440.00 S/.440.00 ®/u No se cobrara

NOTA:

v' La matricula por alumno es de S/. 440.00

v Los Padres de Familia que matriculen desde setiembre del 2023 hasta el 31 de enero del
2024, tendran un descuento de S/. 40.00 en la matricula.

v Descuento de S/. 20.00 por pago puntual en la pension de ensefianza, hasta el 30 6 31 al
finalizar el mes de servicio y para el hermano mayor.

v Lapension para el hermano menor (pago puntual, descuento S/. 30.00) = S/. 410.00 Por
hermano

EL ANO 2024 NO SE COBRARA CUOTA DE INGRESO, NI APAFA, NI COBRO DE
MORAS
“LAS PENSIONES PODRAN SER INCREMENTADAS POR
AMENAZAS MACROECONOMICAS QUE ESCAPAN DE NUESTRO
CONTROL: INFLACION DEL PAIS, AUMENTO DE IMPUESTOS O
AUMENTO DE CARGA SOCIALES.”

BOLETIN INFORMATIVO PP.FF. 2024 Pagina 3



La atencion de reclamos, ni la evaluacion de los estudiantes, ni la entrega de Informe de Progreso
del Aprendizaje del Estudiante, esta condicionada al pago puntual de las pensiones de ensefianza
educativa.

INFORMACION HISTORICA DEL MONTO DE LAS PENSIONES, DE LA CUOTA DE

MATRICULA Y CUOTA DE INGRESO DE LOS ULTIMOS (5) ANOS

CUOTA DE CUOTA DE PENSION
ORDEN /ANO MATRICULA INGRESO EDUCATIVA

. 2023 S/. 400.00 No se cobré S/. 400.00

. 2022 S/.390.00 No se cobro S/.390.00

. 2021* , S/. 280.00
Por COVID-19 S/. 280.00 No se cobro (virtual)

2020 S/, 420.00
Por COVID-19 §/.420.00 $/.250.00 S/. 250,00 (virtual)

. 2019 S/. 380.00 S/.200.00 S/. 380.00

* Durante el 2020 y 2021 las pensiones se encuentran afectas por modalidad a distancia

FUENTES DE FINANCIMIENTO

PENSIONES DE ENSENANZA (MONTO, NUMERO, OPORTUNIDAD DE PAGO Y
POSIBLES AUMENTOS)

La Direccion del Colegio y la Entidad Promotora, informaran oportunamente a los padres de
familia el monto de pensiones, en cumplimiento de las disposiciones legales y con el propdsito
que los sefiores padres de familia dispongan de toda informacion respecto al costo del servicio
educativo.

La economia de la Institucion educativa se rige por lo que esta establecido en las normas
vigentes. Es decir, el cobro de la matricula y las 10 pensiones de ensefianza.
Para el afio 2024 los montos para el NIVEL INICIAL Y PRIMARIA son:

PRESUPUESTO 2024
NIVELES MATRICULA 1 l:‘EII\ISJCZII\| CUOTA DE
(una vez al afo) (10 CUOta;iiie?:;;fe)e marzoa INGRESO

INICIAL S/. 440.00 S/. 440.00 “/u No se cobrara

PRIMARIA S/. 440.00 S/.440.00 ®/u No se cobrara
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FORMA Y OPORTUNIDAD DEL PAGO DE PENSIONES

El PADRE DE FAMILIA asume y acepta la directa y plena responsabilidad de pagar
puntualmente el costo educativo al que se refiere la clausula precedente y en consideracion al
siguiente cronograma de pagos:

CRONOGRAMA DE PAGOS
Matricula y armadas escolares Inicial — Primaria

CONCEPTO ALTERNATIVA 1 ALTERNATIVA 2
Descuento pronto pago 10% pago total

Cuota de ingreso
(alumno nuevo)

No se cobrara No se cobrara

Descuento del 10% del Total de

Matricula 2024 Vencimiento 29 de febrero || \/encimiento 53”;'5',12;% del 2024

S/. 3960.00

Cuota 1 - MARZO Vencimiento 31 de marzo
Cuota 2 — ABRIL Vencimiento 30 de abril
Cuota 3 - MAYO Vencimiento 31 de mayo
Cuota 4 — JUNIO Vencimiento 30 de junio
Cuota5- JULIO Vencimiento 31 de julio

Cuota 6 - AGOSTO Vencimiento 31 de agosto

Cuota 7 - SETIEMBRE Vencimiento 30 de setiembre
Cuota 8 - OCTUBRE Vencimiento 31 de octubre
Cuota 9 - NOVIEMBRE Vencimiento 30 de noviembre
Cuota 10 - DICIEMBRE Vencimiento 20 de Diciembre

La Gltima semana de Diciembre esta prevista para las actividades internas de fin de afio como
son: elaboracion de documentos finales, la clausura, entrega de Informes de Progreso del
estudiante, etc.

PLAZO DEL PAGO DE PENSIONES

e El pago de las pensiones se efectia en forma mensual en 10 cuotas de Marzo a
Diciembre, siendo la fecha de vencimiento el ultimo dia del servicio recibido, a
excepcion del mes de Diciembre que vence el dia 20 del mismo mes y
comprometiéndose a pagar de acuerdo al Cronograma de Pagos.

e El descuento del 10% por pronto pago es “VOLUNTARIO”, con firma de
Declaracion Jurada.

e Los Padres de Familia, tutores legales o Responsables de Pago, reconocen que el
presupuesto de operacion e inversion del Colegio se financia fundamentalmente, con
las pensiones de ensefianza, que a su vez solventan el pago de remuneraciones del
personal docente, administrativo, de servicio y pago de servicios (luz, agua, teléfono,
internet, plataforma educativa, Sunat, etc.) y que el pago oportuno y puntual de dichas
pensiones, es importante para la buena marcha de la institucion educativa.
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e La entidad promotora estd facultada a celebrar acuerdos de fraccionamiento y/o
facilidades de pago de las pensiones adeudadas por el padre responsable. En ese caso
el cronograma de pagos de pensiones sera aquel aceptado por ambas partes.

e Encaso se traslade a un estudiante a otro Centro Educativo, el padre debe solicitarlo
por escrito de manera formal, el cobro de la pension sera hasta el ultimo dia que el
alumno(a) recibio el servicio educativo y deberan ser canceladas.

LUGAR DE PAGO
Las pensiones educativas se cancelan directamente en la institucion educativa (hasta nuevo
aviso)

NOTA:
La institucion educativa informara oportunamente si las pensiones seran canceladas en una
entidad bancaria, informando lo siguiente:

1) Lugares de pago

2) Sistema de Pago Efectivo (en el colegio)

3) Canales digitales (Banca por Internet o APP de la entidad bancaria)

4) Los pagos en canales fisicos (ventanilla de identidad bancaria) podran estar sujetos a una
comision que indique la misma entidad bancaria.

5) Agentes (bodegas y farmacias autorizadas)

Cualquier cambio en las tarifas, no sera de responsabilidad del Colegio ni de la Entidad
Promotora.

RESPONSABLE DE PAGO
Es la persona responsable del pago de las pensiones del estudiante, y que suscribié el convenio

de condiciones econdmicas. Su designacién se realiza cada afio, al momento de la matricula
0 renovacion de matricula. En caso el responsable de pago sea distinto al padre 0 madre de
familia, éste no podra ejercer derechos sobre el estudiante, distintos a los directamente
relacionados con el pago de las pensiones, sin embargo, las consecuencias del no pago como
la no renovacidén de matricula para el siguiente afio lectivo el Padre de Familia y/o apoderado
no podran firmar el CONTRATO DE SERVICIO EDUCATIVO 2024, en caso, no se

cumpla con cancelar los montos impagos.

La boleta de pago de pensiones, solo saldra a nombre de uno de los dos padres de familia, que

se debe designar al momento de la matricula.
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COSTOS POR RETIRO O TRASLADO DEL ALUMNO DE LA L.E.P.

En caso que el estudiante sea trasladado a otra Institucion Educativa por cualquier motivo y en
cualquier época del afio, esto serd comunicado oportunamente a la Direccion del colegio. El
traslado no da derecho a la devolucion del pago de matricula, ni pensiones de ensefianza.

Nuestra institucion educativa al no cobrar cuota de ingreso, no hace ninguna devolucion.

Los costos de trdmite documentario es el siguiente:

DOCUMENTO COSTO

CERTIFICADO DE ESTUDIOS (SIAGIE) S/. 25.00

CERTIFICADO o CONSTANCIAS S/. 20.00

TRASLADOS DE INICIAL Y PRIMARIA (por grado o nivel) S/. 60.00
FORMATO PARA SOLICITUD S/. 1.00

TRAMITE Y RESOLUCION POR CAMBIO DE NOMBRES Y APELLIDOS S/. 50.00
TRAMITE DE EXONERACION DE CURSO S/. 50.00

SISTEMA DE BECAS Y REBAJA DE PENSIONES DE ENSENANZA

EN FUNCION DE LA ECONOMIA FAMILIAR (1.E.P.)

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)

Descuento de S/. 40.00 en la matricula hasta el 31 de Enero.

Se hara un descuento por pago puntual de S/. 20.00 en la pension de ensefianza, siempre
que cancelen hasta el ultimo dia del mes que recibid el servicio educativo.

NO SE COBRARA CUOTA DE INGRESO en el afio escolar 2024.

Descuento del 10% que equivale a S/.440.00 por Pronto Pago del total de pensiones; a
los padres de familia que deseen cancelar en forma voluntaria para lo cual firmara una
Declaracion Jurada.

El nimero de becas que se otorga en un afio académico se determina de acuerdo al
presupuesto anual y a las necesidades comprobadas.

Las becas de descuento cubren Gnicamente la pension de ensefianza.

Se brindaré un descuento de la pension, a los hijos del personal que labora en la I.E.P.
quedando en S/. 250.00 la pension mensual

En el caso de hermanos

h)

i)

El hermano mayor cancelara la pension normal de S/. 440.00 y S/. 20.00 de descuento
por pago puntual
Se brindaréa un descuento en la pension educativa para el hermano menor matriculado,
siendo el monto a pagar S/. 410.00 mensual (pago puntual). Si el hermano mayor se
retira, el hermano menor perdera el descuento automaticamente y deberan cancelar la
pensién normal.
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FACULTADES DEL COLEGIO FRENTE A PENSIONES IMPAGAS

De acuerdo a la normatividad legal vigente, el Colegio tiene la facultad de no entregar los
Certificados de Estudios correspondiente a periodos no pagados de los estudiantes cuyas
familias reporten deudas.

Durante el transcurso del afio escolar, el Colegio no suspende la prestacion del servicio
educativo al estudiante cuya familia reporta deuda, ni restringe el acceso a las evaluaciones
y/o calificaciones.

El Colegio se reserva el derecho a no renovar la matricula para el siguiente afio, en caso que
el padre responsable, mantenga un record de incumplimientos en el pago de las pensiones. Se
entiende por incumplimientos a los pagos que se realicen fuera de Fecha y seran considerados
reiterados, cuando este incumplimiento se mantenga por dos (2) 0 mas meses consecutivos.

Asimismo, el Reglamento Interno de nuestra institucion establece que todos los padres de
familia que mantengan deudas pendientes de pago, no podrédn matricular a otros hijos(as) o
menores bajo su tutela, por los siguientes casos:

» Haber mantenido deudas pendientes durante el transcurso del afio (2 meses a mas).
» Haber culminado el afio con deudas pendientes (deber pensiones hasta el mes de
diciembre)

POLITICA DE DEVOLUCIONES

Los pagos realizados por concepto de Derecho de Matricula (DM) no estan sujetos a devolucién ni
reembolso, en caso el estudiante culmine o no el proceso de admision, o decida retirarse o trasladarse de
la institucion educativa durante el afio escolar, debido a que la institucion ha cumplido con brindar los
servicios contratados. Los pagos por concepto de Derecho de Matricula (DM) tampoco podran ser
transferidos a otro estudiante ni utilizados para otro periodo académico.

Nuestra institucion educativa al no cobrar Cuota de Ingreso, no hace ninguna devolucion.

RESPONSABILIDAD POR DANOS EN LA INFRAESTRUCTURA O EQUIPOS DEL
COLEGIO
Si el estudiante dafia la infraestructura, mobiliario o equipos del Colegio, el padre de familia

se compromete a repararlo y/o asumir los gastos de su reparacion, sometiéndose al

presupuesto que disponga el Colegio.
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) CAPITULO I
NUMERO DE ESTUDIANTES POR AULA, DEL PROCESO DE
MATRICULA, PROMOCION, REPITENCIA

EL NUMERO MAXIMO DE ALUMNOS POR AULA
Aprobadas por RESOLUCION DIRECTORAL:
1) R.D.REGIONAL N° 003317 DE FECHA 24-12-1998 (CREACION NIVEL INICIAL)

(CUNA:1Y 2 ANOS, 3 “A”)

2) R.D. REGIONAL N° 005446 DE FECHA 22-11-2001 (CREACION NIVEL PRIMARIA) (1ler.
Grado Ay 2do. Grado de Primaria)

3) R.D. REGIONAL N° 001299 DE FECHA 23-04-2008 (AMPLIACION)
(6to. Grado de Primaria)

4) R.D. REGIONAL N°001300 DE FECHA 23-04-2008 (AMPLIACION)
(3 ANOS “B” - INICIAL)

5) R.D. REGIONAL N° 001262 DE FECHA 07-04-2011 (AMPLIACION)
(ler. Grado B)

6) R.D.UGEL TACNA N°002181 DE FECHA 15-04-2015 (AMPLIACION)
(4 ANOS Ay B, 5 ANOS Ay B; 3ro. 4to. Y 5to. Grado de Primaria)

NUMERO DE VACANTES DISPONIBLES 2024

\ NIVEL | ] NIVEL |
INICIAL | PRIMARIA |

2 afnos 1" Grado “A”

3 afios “A” 1% Grado “B”

3 afios “B” 29 Grado

4 afios “A” 3% Grado

4 afios “B” 4% Grado

5 afios “A” 5 Grado

5 afios “B” 6% Grado

BOLETIN INFORMATIVO PP.FF. 2024 Pagina 9




*

METAS DE ATENCION

NIVEL NIVEL
INICIAL PRIMARIA

2 afnos 1er Grado “A”
3 afios “A” 1% Grado “B”

3 afos “B” 2% Grado
4 afios “A” 3% Grado
4 afios “B” 4% Grado
5 afios “A” 5% Grado
5 afios “B” 6t° Grado

De acuerdo con lo dlspuesto por la Resolucion 447-2020-MINEDU, se reservan
como minimo dos vacantes para estudiantes con NEE.

El ntimero de vacantes disponibles es aquel que fue informado al inicio del proceso
de admision y puede variar conforme el avance del proceso de admision.

El nimero de vacantes disponibles puede variar en atencion a lo que dispongan las
autoridades, por condiciones de emergencia sanitaria.

El nimero de vacantes es para admision, no considera las vacantes de renovacion

PROCESO DE MATRICULA

PROCESO DE MATRICULA

PASO 1.-

PASO 2.-

PASO 3.-

Entrega del boletin informativo de organizacion educativa y reglamento interno,
3 meses calendario antes de la clausura.

Inscripciones de alumnos antiguos, Renovacion y/o ratificacion
(Los apoderados que deben pensiones de ensefianza y no cumplieron con los
compromisos de acuerdo al reglamento, no pueden firmar el paso 3).

Firmar contrato de prestacion del servicio educativo por duplicado y formatos que se le
entregara de manera presencial que deben ser presentados en la direccion de nuestra
Institucion Educativa:

e Llenary firmar Formato de Matricula — Datos personales

e Contrato de prestacion de servicios educativo 2024 por duplicado
e Declaracion jurada de salud del estudiante
e Autorizacion del uso de datos personales.

e Autorizacion del uso de imagen y testimonio.

PASOQ 4.- Recepcionar los requisitos de matricula.
PASQ 5.- Cancelar la cuota de matricula de s/ 440.00 en la Institucion Educativa y/o la entidad

bancaria que disponga la Institucién Educativa, la cuenta se les enviara oportunamente.
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PASQ 6.- Entregar a los padres de familia y firmar constancia de recepcion los siguientes

documentos:

Boletin Informativo de Organizacion Escolar,
Reglamento Interno 2024,

Boletin de Normas de convivencia para Padres de Familia
Copia del Contrato de Servicios Educativos

PASQ 7.- Llenar los formatos de compromiso, en caso de no cumplir con la entrega de:

e Declaracion Jurada de Nifios sobre Condicion de Discapacidad.

PASQ 8.- Registro en el SIAGIE a los nifios matriculados.

PASO 9.- Podra solicitar EXONERACION de las éreas de ED. FISICA Y ED. RELIGIOSA, previa

documentacion. Hasta el mes de Marzo.

“LAS MATRICULAS SON DE FORMA PRESENCIAL”

DE LA MATRICULA

a)

b)

d)
e)

La matricula en un contrato implicito, de un afio de duracion, entre el Padre de Familia y el
colegio, donde se compromete a brindar la educacion durante el afio respectivo. El Padre de
Familia, al matricular a su hijo(a) acepta el Reglamento Interno y las normas especificas
existentes y se compromete al pago puntual de las pensiones. Cada afio el contrato de
matricula es libre por ambas partes.

La Direccion publicard oportunamente el nimero de vacantes por grados de estudios y la fecha
limite de inscripcion de los estudiantes nuevos, respetando los principios de equidad e
inclusion.

La matricula de los alumnos es de acuerdo a las resoluciones Directorales otorgadas por la
Region de Educacion o la UGEL Tacna. La Institucion Educativa, se reserva el derecho de
admision.

Las vacantes se cubrirdn en los meses de Enero y Febrero y no se rinden examenes de ingreso.
La renovacion de la matricula de su menor hijo(a) para el préximo afio escolar, se realizara
(120) dias calendarios, antes de la finalizacion del afio escolar.

Los mecanismos de cobranza son los siguientes:

= Llamadas telefdnicas.

= Email, WhatsApp

w= Carta Notarial de Cobranza al domicilio del apoderado.
= Proceso Judicial

REQUISITOS DE LA MATRICULA (ALUMNOS CON N.E.E.)

La matricula se realiza en las fechas establecidas por el colegio y por la madre, padre o apoderado
del estudiante en forma PRESENCIAL.

Son requisitos para la matricula:

a)
b)
c)
d)

Presentar solicitud a Direccion pidiendo vacante de Matricula
Constancia de No Adeudo (del centro educativo de procedencia)
Certificados de Estudios Originales (firmados y sellados), generadas por el SIAGIE.

Ficha unica de matricula generada por el SIAGIE.
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e) Constancia de Matricula del SIAGIE

f) Informe de Progreso del Aprendizaje del estudiante del Siagie

g) Certificado de discapacidad o certificado médico emitido por un establecimiento de salud
autorizado que acredite la discapacidad.

h) Edad cumplida hasta el 31 de marzo.

i) Partida de nacimiento original

j) Copia de DNI del alumno(a) (ampliada y actualizada).

k) Copia de DNI de los padres (ampliada y actualizada).

I) Cancelar la cuota de matricula, segun cronograma de pagos.

m) Llenar los documentos de matricula 2024 y presentarlos FIRMADOS en ORIGINAL
(Hlenarlos con letra legible) en la Institucion Educativa.

n) Solicitar en la direccion de la Institucion Educativa la Resolucion de Traslado.

REQUISITOS DE LA MATRICULA (ALUMNOS ANTIGUOS)

La matricula se realiza en las fechas establecidas por el colegio en forma VIRTUAL O
PRESENCIAL.

Son requisitos para la matricula:

a) No adeudar pensiones de ensefianza del afio anterior.

b) Haber cumplido con los compromisos asumidos (conductual, académico y econémico) en el
afio anterior.

c) Cancelar la cuota de matricula, segiin cronograma de pagos.

d) Llenar los documentos de matricula 2024 y presentarlos FIRMADOS en ORIGINAL
(llenarlos con letra legible) en la Institucion Educativa.

REQUISITOS DE LA MATRICULA (ALUMNOS NUEVOS)
La matricula se realiza en las fechas establecidas por el colegio y por la madre, padre o apoderado
del estudiante en forma PRESENCIAL.

Son requisitos para la matricula:

a) Presentar solicitud a Direccion pidiendo vacante de Matricula

b) Constancia de No Adeudo (del centro educativo de procedencia)

c) Certificados de Estudios Originales (firmados y sellados), generadas por el SIAGIE.

d) Ficha unica de matricula generada por el SIAGIE.

e) Constancia de Matricula del SIAGIE

f) Informe de Progreso del Aprendizaje del estudiante del Siagie

g) Certificado de discapacidad o certificado médico emitido por un establecimiento de salud
autorizado que acredite la discapacidad.

h) Edad cumplida hasta el 31 de marzo.

i) Partida de nacimiento original

BOLETIN INFORMATIVO PP.FF. 2024 Pagina 12



j) Copia de DNI del alumno(a) (ampliada y actualizada).

k) Copia de DNI de los padres (ampliada y actualizada).

I) Cancelar la cuota de matricula, segun cronograma de pagos.

m) Llenar los documentos de matricula 2024 y presentarlos FIRMADOS en ORIGINAL
(llenarlos con letra legible) en la Institucion Educativa.

n) Solicitar en la direccion de la Institucién Educativa la Resolucién de Traslado.

DE LA RATIFICACION DE LA MATRICULA

a) Se realizara la ratificacion de la matricula a los apoderados que:

» Hayan cumplido con los compromisos firmados con el Colegio (asistencia a citaciones,
reuniones de padres de familia, pago puntual de los servicios educativos, compromisos
asumidos sobre la conducta de sus menores hijos, entre otros).

» Finalizando el afo en curso, hasta el 31 de diciembre, hayan cancelado todos los
servicios educativos sin haber acumulado deudas del afio en curso o anteriores.

» Paguen la cuota de matricula del siguiente afio lectivo, de acuerdo al cronograma de
pagos.

b) Los padres de familia deberan comunicar al Colegio, la renovacion de la matricula de su
menor(es) hijo(s) para el préximo afo escolar, dentro de los noventa (90) dias calendario
anteriores al término del afio escolar.

c) Encaso de que no se pague la matricula del siguiente afio lectivo dentro de la fecha indicada,
el Colegio consideraré que el estudiante, no estad matriculado en el Colegio y podra disponer
de su vacante. En caso se regularice el pago con posterioridad y exista vacante disponible, el
estudiante volverd a tener calidad de matriculado.

DE LA NO RENOVACION DE LA MATRICULA

a) No se renovara la matricula por los siguientes motivos:

» Presenten problemas de disciplina recurrentes, de conocimiento de los padres de familia.

» Hayan cometido faltas graves, segin lo contemplado en el presente reglamento interno.

» Presenten dificultades severas en el logro de sus metas de aprendizaje, o a nivel
emocional, ante las cuales los padres no hayan cumplido con los acuerdos y
compromisos realizados con el Colegio.

b) No se realizaré la renovacion de matricula a los estudiantes cuyos padres o responsables de
pago mantengan deudas pendientes con el Colegio o la Entidad Promotora a diciembre del
afio anterior al afio escolar.

c) Tampoco se renovara la matricula cuando el padre de familia o responsable de pago haya
demostrado un comportamiento moroso a lo largo del afio escolar o en afios previos, aunque
las deudas se regularicen con posterioridad. Tampoco se permitira que el padre o responsable
de pago que mantiene deudas pendientes con el Colegio matricule a otros hijos 0 menores
bajo su tutela.

d) El colegio también podré retirar el derecho a la renovacion de matricula al afio escolar, en
aquellos casos en que:

» Los padres de familia o tutores del menor que realicen imputaciones falsas o
injustificadas contra un estudiante, contra otros padres de familia o contra cualquier
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Personal Administrativo y Docente del Colegio o de la Entidad Promotora. Estas
imputaciones que se realicen de forma oral, escrita, mediante carta, mensajes de voz,
mediante cualquier red social o grupo de mensajeria, no se renovara la matricula.

» Los padres de familia, Apoderados, responsables de pago o tutores del menor
demuestren que no comparten la metodologia o axiologia del Colegio, generando con
eso un ambiente incémodo para otros padres de familia, personal Docente o
Administrativo del Colegio.

» Los padres de familia, apoderados, responsables de pago o tutores que hayan entregado
documentacion falsa al Colegio o hayan declarado hechos que no sean ciertos.

» Los padres de familia o tutores que busquen favorecer a una empresa del mismo rubro
del Colegio.

En caso de que se retire la vacante de un estudiante por cualquiera de las razones

establecidas en este articulo, no podran reingresar en afios posteriores, salvo que acredite

haber superado la causa por la que incurri6 en la no renovacion.

MEDIDAS QUE ADOPTA EL COLEGIO FRENTE AL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO

DE PENSIONES

EL COLEGIO tiene la facultad de:

a)

b)

d)

f)

Retener los certificados de estudios de los periodos no cancelados (Ley N° 27665 en su
articulo 16 establece;”(...) la Institucion Educativa puede retener los certificados
correspondientes a periodos no pagados, siempre gue se haya informado de esto a los usuarios
al momento de la matricula”).

No renovar el contrato de prestacion de servicio (no convenir en la prestacion del servicio
educativo) a favor del estudiante para el afio siguiente 2024, por reiterada morosidad o falta
de puntualidad en el pago de pensiones de ensefianza correspondiente al servicio educativo
proporcionado en el afio lectivo 2023.

No se renovara para el siguiente afio 2024, la firma del respectivo contrato y matricula de los
estudiantes cuyos padres y tutores legales o apoderados hayan incumplido con sus
obligaciones pactadas en el contrato. Esto no exime a EL COLEGIO de realizar las acciones
legales para exigir el pago de la deuda de pensiones de ensefianza de los meses no pagados
que devenguen de la prestacion del servicio educativo.

Reportar a las centrales de riesgo (Inforcorp, Intendencia de Banca y Seguros) al contratante
que no ha cumplido el pago del costo del servicio educativo, derecho de matricula 2024 o dos
(2) a més pensiones escolares sean consecutivas 0 no consecutivas.

Requerir mediante CARTA DE COBRANZA NOTARIAL a través de los medios legales,
el cumplimiento de los compromisos econémicos conforme se establece en el presente
contrato, cuando exista la acumulacion de mas de 2 meses consecutivos de servicios
educativos no pagados.

Asimismo, el Reglamento Interno de nuestra institucién establece que todos los padres de
familia que mantengan deudas pendientes de pago, no podran matricular a otros hijos(as) o
menores bajo su tutela, por los siguientes casos:

» Haber mantenido deudas pendientes durante el transcurso del afio (2 meses a mas).
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» Haber culminado el afio con deudas pendientes (deber pensiones hasta el mes de
diciembre)

PERSONA OBLIGADA AL PAGO DE LA CUOTA DE MATRICULA Y LA PENSION DE
ENSENANZA

La persona o personas obligadas al pago de la cuota de matricula y pensiones de ensefianza son
los PADRES DE FAMILIA, TUTOR LEGAL O APODERADO que suscribe el contrato de
servicios educativos.

DECLARACION DE RECEPCION DE DOCUMENTOS ANEXO A CONTRATO
El PADRE DE FAMILIA, TUTOR LEGAL O APODERADO declara que esta informado que
al momento de la matricula recibira de EL COLEGIO los siguientes documentos:

> Boletin Informativo de Normas de Convivencia para Padres de Familia. (a los padres de
familia antiguos se les entrega el documento al término del afio escolar, a los padres nuevos
se les entrega el documento en el afio 2024)

> Boletin Informativo de Organizacién Escolar 2024 (a los padres de familia antiguos se les
entrega el documento tres meses antes, a los padres nuevos se les entrega el documento en el
proceso de matricula del afio 2024 o cuando soliciten la informacion)

» Ejemplar de Contrato de Prestacidn de Servicio Educativo Afio Escolar 2024.

» Reglamento Interno 2024, sujeto a modificaciones de acuerdo a las normas que emane el
Ministerio de Educacion.

LUGAR DE PAGO

Las pensiones educativas se cancelan directamente en la institucion educativa (hasta nuevo Las
pensiones educativas se cancelan directamente en la institucion educativa (hasta nuevo aviso)

NOTA:
La institucion educativa informara oportunamente si las pensiones seran canceladas en una entidad
bancaria, informando lo siguiente:

1) Lugares de pago

2) Canales digitales (Banca por Internet o APP de la entidad bancaria)

3) Los pagos en canales fisicos (ventanilla de entidad bancaria) podran estar sujetos a una
comision que indique la misma entidad bancaria.

4) Agentes (bodegas y farmacias autorizadas)

Cualquier cambio en las tarifas, no seréd de responsabilidad del Colegio ni de la Entidad Promotora.

“NUESTRA INSTITUCION NO DISCRIMINA A NINGUNA PERSONA DURANTE EL
PROCESO DE MATRICULA”

Toda persona tiene derecho a la igualdad ante la ley. Nadie debe ser discriminado por motivo
de origen, raza, sexo, idioma, religion, opinion, condicion econémica o de cualquier otra indole
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RESPONSABLE DE PAGO

Es la persona responsable del pago de las pensiones del estudiante, y que suscribio el convenio de
condiciones econdémicas. Su designacion se realiza cada afio, al momento de la matricula o
renovacion de matricula. En caso el responsable de pago sea distinto al padre o madre de familia,
éste no podré ejercer derechos sobre el estudiante, distintos a los directamente relacionados con el
pago de las pensiones, sin embargo, las consecuencias del no pago como la no_renovacion de
matricula para el siguiente afio lectivo el Padre de Familia y/o apoderado no podréan firmar el
CONTRATO DE SERVICIO EDUCATIVO 2024, en caso, no se cumpla con cancelar los
montos impagos.

La boleta de pago de pensiones, solo saldra a nombre de uno de los dos padres de familia, que se
debe designar al momento de la matricula.
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CAPITULO 111
VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del CONTRATO DE SERVICIOS EDUCATIVOS corresponde al ANO
ESCOLAR 2024, siendo renovable por otro periodo igual, previo acuerdo expreso, en forma
escrita de las partes.

Las partes acuerdan que no habré renovacion automética o tacita del CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIO EDUCATIVO, previo la suscripcion anual de las partes.

No habré renovacion del CONTRATO, en los siguientes casos:

a)

Si el PADRE DE FAMILIA, TUTOR LEGAL O APODERADO ha incumplido con las
obligaciones asumidas en este contrato, mantiene deudas por concepto de pensiones durante
el afio escolar y/o culmine el afio escolar 2023 con deuda, o habiendo refinanciado el pago de
las mismas y no ha cumplido con dicho refinanciamiento. La reiteracién en el incumplimiento
del pago de pensiones (obligacion contractual) es causal de no renovacion de este contrato. Se
entiende por “reiterada” el atraso de mas de dos meses durante el afio escolar, sean estos
consecutivos 0 no consecutivos.

Mantiene deudas del afio anterior al momento de la matricula.

No se matricul0 en las fechas fijadas en el cronograma de matricula 2024.

Las demas establecidas en el Reglamento Interno del COLEGIO.

Involucraa EL COLEGIO en procesos litigiosos, sean judiciales, administrativos, policiales,

municipales o de otra indole.

FECHAS Y HORARIO DE ATENCION
PARA MATRICULAS Y/O TRASLADOS 2024

FECHA : DEL 08 DE ENERO AL 29 DE FEBRERO
NINOS CONN.E.E : DEL 08 DE ENERO AL 05 DE FEBRERO
DIAS : DE LUNES A VIERNES

HORARIO : DE 8:30 AM A 3:00 PM
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CAPITULO IV

MOVILIDADES ESCOLARES, SERVICIO DE ALIMENTACION

CONCESIONARIO DE ALIMENTOS

En busca de promover un servicio de calidad y garantia en beneficio de los estudiantes, la Entidad
Promotora vela porque los proveedores que brindan el servicio cumplan todas las normas de
nutricion y seguridad alimentaria definidas en la normativa vigente. La venta de alimentos es un
servicio que brinda un concesionario particular a los estudiantes durante los tiempos de recreo y
hora de almuerzo. Los estudiantes pueden traer consigo su comida o adquirir el almuerzo que
ofrece el concesionario. Esta prohibida la venta de otros alimentos dentro del Colegio.

SOBRE LA RELACION; CONCESIONARIO — PADRE DE FAMILIA
El almuerzo es un servicio que contrata directamente el padre de familia con el concesionario. El
almuerzo se consume en el comedor bajo la supervision de los docentes y/o auxiliares.

El uso del comedor en el horario escolar es de uso exclusivo de estudiantes, personal docente y
administrativo (no para los padres).

El padre de familia o Apoderado debe realizar el pago por el servicio de concesionario
directamente al proveedor. ElI Colegio, no tendrd ninguna responsabilidad por la calidad del
servicio que brinda el concesionario y que es directamente contratado por los padres de familia.

DE LAS MOVILIDADES ESCOLARES

El servicio de movilidad escolar es un servicio contratado directamente por el padre de familia,
ajeno al Colegio.

El Colegio, no tendrd ninguna responsabilidad por el servicio que brindan las movilidades
escolares y que es directamente contratado directamente por los padres de familia.

La Institucion educativa organizara los Protocolos de Entrada y Salida de los estudiantes, y las
Movilidades deberan cumplirlo a cabalidad.
DE LAS AUTORIZACIONES PARA SALIDA DE LOS ESTUDIANTES

El Apoderado del estudiante sera la persona que informara al Colegio quién esta autorizado para
recogerlo a la hora de salida, indicando nombre completo y documento de identidad.

En caso de algunos estudiantes de primaria, el Apoderado podra autorizar que el estudiante se
retire solo del Colegio. Estas autorizaciones deberan constar por escrito en los formatos
establecidos por el Colegio y seran entregadas el primer dia del inicio de clases.

El Colegio informarad oportunamente el Protocolo de Ingreso y Salida de los estudiantes y las
familias deberan cumplir con sus horarios para garantizar la seguridad de la Comunidad Educativa.

BOLETIN INFORMATIVO PP.FF. 2024 Pagina 18



CAPITULO V
OBLIGACIONES DE LAS PARTES

SON OBLIGACIONES DEL COLEGIO

a) Brindar el SERVICIO EDUCATIVO, que ha sido contratado a favor del estudiante cuyos
datos se consignan conforme a lo establecido en el presente Reglamento Interno de la
Institucion.

b) El pago de la pension de estudios no incluye los servicios o actividades extracurriculares
(talleres) que brinda el colegio fuera de la jornada escolar. (2:30 p.m.)

¢) Informar al PADRE DE FAMILIA, TUTOR LEGAL O APODERADO sobre los resultados
del proceso educativo y formativo de su hijo(a) dando las indicaciones y orientaciones
destinadas a superar las deficiencias académicas o de comportamiento.

d) Brindar la informacién que requiera EL PADRE DE FAMILIA, TUTOR LEGAL O
APODERADO respecto del proceso educativo de su menor hijo(a) de conformidad al
Reglamento Interno del COLEGIO.

e) Las demés obligaciones contenidas en el Reglamento Interno que regulan las condiciones y
caracteristicas del servicio educativo que ofrece el COLEGIO.

SON OBLIGACIONES DEL PADRE DE FAMILIA TUTOR LEGAL O APODERADO

a) Participar activamente en el proceso educativo de su menor hijo(a) como son:

» Actividades académicas; presentes en el momento de la matricula, entrega de hojas
informativas o reportes, asistir a las reuniones convocadas por los Directivos, profesoras
y/o Departamento psicopedagdgico, tutora, etc.; seguir las recomendaciones dadas por
las autoridades del Colegio (Directora, Coordinadora, Docente, Tutora, Psicologa).

» Actividades formativas (Escuela para Padres, Jornadas)

b) Cumplir con efectuar terapias externas cuando sean especificamente recomendadas a favor de
su menor hijo(a) (terapia conductual, terapia de lenguaje, terapia ocupacional, terapia de
habilidades sociales, terapia familia, entre otras).

c) Presentar los informes de acompafiamiento externo de su menor hijo(a) suscrito por los
especialistas en las fechas solicitadas por el Departamento Psicopedagdgico del COLEGIO.

d) Cumplir oportunamente con el pago de las pensiones escolares conforme al cronograma de
pagos establecidos en el presente contrato.

e) Acatar las medidas disciplinarias y correctivas que disponga el COLEGIO en aplicacion del
Reglamento Interno de la Institucion.

f) Asistir al colegio cada vez que sea citado para la informacion y/o tratar asuntos relacionados
con la formacién de su hijo(a).

g) Consignar con veracidad la informacion requerida en la Declaracion Jurada de datos al
momento de la matricula, debiendo comunicar de manera oportuna cualquier variacion en
especial lo referente al domicilio, teléfonos y correos.

h) Aceptar que si uno de los padres tiene la tenencia legal del estudiante, ello no limita de modo
alguno el derecho de otro padre o madre de acceder a la informacion sobre el estado académico,
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)

conductual y administrativo del estudiante, salvo exista resolucién judicial que indique lo
contrario, la misma que para su cumplimiento debera ser puesta en conocimiento del colegio
mediante oficio de la autoridad que la emite.

Acatar la seleccion de estudiantes para la representacion del COLEGIO en el afio 2024, en las
distintas actividades deportivas, artisticas, académicas, etc.

No involucrar al COLEGIO en procesos judiciales o extrajudiciales, sobre asuntos de tenencia,
alimentos, régimen de visitas o litigios entre padres y/o familiares, siendo consciente de que el
COLEGIO carece de autoridad para decidir en estos casos y en particular, carece de autoridad
para impedir a alguno de los padres el retiro del estudiante del local escolar, salvo que exista
resolucion judicial que indique lo contrario, la misma que para su cumplimiento debera ser
puesta en conocimiento y/o notificada debidamente por Oficio y/o resolucion al Colegio por la
autoridad que la emite.

k) Presentar el poder de representacion del estudiante, contenido en escritura pablica, resolucion

judicial o documento extrajudicial o carta poder con firmas notarialmente legalizadas otorgado
por ambos padres, segun corresponda, en caso, es representado en el acto de matricula 2024 del
estudiante u otros actos que requieran su presencia o asistencia.

Conocer que: con respecto a la lista de utiles escolares, buzos, libros, cuadernos de trabajo;
nuestro centro educativo no recomienda marcas para la compra de Utiles escolares, ni sefialamos
los establecimientos donde tenga que adquirir los uniformes escolares o materiales educativos
de sus menores hijos.

m)Si las clases son virtuales se le entregaréd una lista de Utiles con los materiales que necesite el

estudiante, siendo los apoderados, los responsables de que su nifio(a) tenga todos los materiales
necesarios.

n) Cumplir con las disposiciones establecidas en el Reglamento Interno del Colegio.
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CAPITULO VI
DERECHOS, DEBERES Y ORGANIZACION DE LOS PADRES DE FAMILIA

DERECHOS, DEBERES Y ORGANIZACION DE LOS PADRES DE FAMILIA

FUNCIONES DE LOS PADRES DE FAMILIA

a) Participar de la charla informativa al inicio del afio.
b) Participar activamente en el proceso educativo de sus hijos, incluyendo mas no limitando el

conocimiento de la metodologia de aprendizaje de su hijo(a), apoyar al nifio(a) en sus tareas en
casa, propiciar actividades que complementen lo aprendido en el Colegio, participar de las
reuniones y escuelas de padres, entre otros.
c) Participar en el desarrollo de las actividades educativas que ejecuta el colegio.
d) Cumplir las disposiciones administrativas emanadas del Ministerio de Educacion para la mejora
del Colegio.
e) Respetar el desarrollo académico que efectla el docente.
f) Respetar el presente Reglamento Interno, el cual conocen desde que el Colegio lo pone a su
alcance.
g) Mantener una estrecha relacion, comunion y coordinacién entre el colegio, los padres y los
educadores.
h) Al matricular a sus hijos en el colegio, los padres de familia se comprometen a colaborar directa
y personalmente en la educacién de sus hijos.
i) Esta colaboracion se alcanzard a través de dos canales fundamentales:
> El contacto personal con los responsables de la educacién de sus hijos.
» La relacion o contacto colectivo a través de los Comité de aula.

ES DEBER DEL COLEGIO HACIA LOS PADRES DE FAMILIA
a) Dar a conocer el contenido de la Axiologia y el Proyecto Educativo.

b) Informar periédicamente sobre los distintos aspectos de la formacion de sus hijos y la calidad
0 avance de su aprovechamiento, sobre las dificultades que se observan en ello.

c) Avyudar, escuchar o acompafiar segun sea el caso en la tarea de formar en sus hijos una
personalidad sana, libre, motivada por el amor, consciente de la realidad de su propia

formacion y de su futuro.

DEBERES DE LOS PADRES DE FAMILIA

a) Estar al dia en sus pagos por los servicios educativos recibidos del Colegio y presentar la
documentacion completa y oportunamente tanto al inicio del afio como durante el mismo. En
caso de modificacion de sus datos personales tales como: correo electronico, nimero celular
y/o domicilio, informar de manera oportuna al equipo directivo.

b) Enviar a sus hijos al Colegio puntualmente, debidamente uniformados y entregar en los
periodos establecidos los utiles escolares.
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c) Asistir a las actividades organizadas por el colegio, en las que se solicita la participacion de los
padres de familia, haciendo notar su interés por la formacion integral de su hijo.

d) Participar activamente de las Escuelas de Padres y Reuniones Pedagdgicas cada trimestre,
poniendo en practica las recomendaciones que se brinden.

e) Acudir a la institucion todas las veces que sea citado por alguna autoridad y/o profesor del
colegio, cumpliendo ademaés con los acuerdos que se tomen como resultado de dicha reunion.

f) Colaborar en las medidas correctivas adoptadas por el colegio en caso su menor hijo(a) cometa
una falta, reconociendo que el interés de la institucion es contribuir al desarrollo 6ptimo de su
hijo(a), tanto a nivel académico como conductual.

g) Revisar la Agenda Escolar leyendo las actividades anotadas, informacion académica y/o
conductual supervisando su cumplimiento solicitando informacion académica o de cualquier
indole respecto de sus menores hijos a la instancia pertinente por este medio.

h) Tratar con respeto a todo el Personal del Colegio, Docentes, Personal Administrativo y a la
Comunidad Educativa en general, respetando todos los derechos de los demas estudiantes del
Colegio.

1) Respetar las instancias internas del colegio para dar a conocer sus dudas o inquietudes, en ese
sentido, recurrira en un primer momento al tutor, luego a la coordinadora general, psicologa (de
acuerdo al caso) y como ultima instancia a la Directora.

j) Respetar el horario de atencion a los padres de familia del Colegio, asi como el horario de
clases.

k) Mantener el respeto por los espacios y horarios establecidos por la Institucion, evitando
interferir con las actividades académicas y administrativas.

I) Serejemplo en el hogar, el Colegio y la comunidad.

m)Respetar el Contrato de Prestaciones de servicio educativo, que se entrega al padre de familia
durante el proceso de matricula.

n) Comunicar oportunamente a la institucion de alguna situacion que pudiera estar afectando la
salud, el rendimiento o comportamiento de su hijo/a, trabajando de manera conjunta con el
colegio para lograr revertir la situacion o disminuir su impacto en él/ella.

0) En caso de enfermedad, accidente o emergencia, acudir a la Institucion Educativa para recoger
al estudiante y asumir de manera responsable los gastos médicos por la atencién de su menor
hijo.

p) En caso de enfermedad, dar aviso al Colegio y presentar la informacién que acredite las
inasistencias del estudiante, de ser el caso.

q) Respetar la politica de medios de la Entidad Promotora, en este sentido, el padre de familia no
podra colocar comentarios ofensivos o falsos, contra la Entidad Promotora, el colegio, el
personal administrativo o docente, en las redes sociales.

r) Pagar por los dafios que su hijo le haya causado a otro estudiante, al mobiliario, equipos o a la
infraestructura del Colegio y cualquier otro mal uso de los recursos del Colegio. Ante el
incumplimiento de alguno de estos deberes se realizara una llamada de atencion verbal o escrita,
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la cual sera registrada en el archivo del estudiante, considerandose la conducta del padre de
familia para la renovacion de la matricula.

s) Matricular personalmente a sus hijos en las fechas programadas y el turno correspondiente,
presentando la documentacion pertinente. (La presencia de los alumnos nuevos es obligatoria
en el momento de la matricula).

PROHIBICIONES DE LOS PADRES DE FAMILIA

Esté prohibido a los padres de familia lo siguiente:

a) Calumniar, difamar, fomentar escandalos, amenazar, y ofender de palabra o fisicamente al
personal docente y administrativo que labora en la I.E. o a los alumnos en salvaguarda de la
integridad fisica y psicologica guardandonos el derecho de iniciar una denuncia segun sea el
caso. Prohibiéndose el ingreso al local escolar.

b) Interrumpir en las horas de clase a los profesores.

c) Ingresar a la I.E. y al aula, sin identificacion y permiso del personal respectivo.

d) Amenazar, insultar o agredir a cualquier alumno cualquiera fuera el caso.

e) Expresarse con palabras soeces dentro o en los alrededores del local de la I.E.

f) Protagonizar peleas o rifias con otros padres de familia, por conflictos entre sus hijos o por
asuntos personales.

g) Permanecer en la puerta de la I.E. luego del ingreso o salida de los alumnos, sobre todo
formando grupos.

h) Deambular al interior de la I.E. en horas de formacion o de clase distrayendo la atencion de los
alumnos.

i) Grabar videos y audios, de manera oculta, que dafian la imagen de la institucion o reputacion
de las personas.

DE LOS COMITES DE AULA

El Comité de Aula esta constituido por la reunion de los padres de familia o apoderados que tienen
un hijo en el aula, quienes seran representados por una Junta Directiva, que tiene una vigencia de
un afo, integrada por:

a. Un Presidente.

b. Un Secretario, y

c. Un Tesorero.

La participacion del Comité de Aula es de un afio por familia, independientemente del grado a
quien represente.

Los miembros de del Comité de Aula cumpliran con las siguientes funciones:

1. Promover la participacion activa de los padres en la comunidad educativa, implementando
formas de colaboracion, apoyo y ayuda en las actividades educacionales, dandole especial
impulso a la integracion de la Comunidad Educativa.

2. Apoyar y contribuir con las actividades propuestas por la IE.
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3. Propiciar las buenas relaciones humanas entre sus miembros y otros comités.

FUNCIONES QUE NO FORMAN PARTE DEL ROL DEL COMITE DE AULA

Los delegados de aula no estan autorizados a:

a) Tomar decisiones sobre los planteamientos de la Institucion Educativa.

b) Solicitar dinero con alguna finalidad econémica, social, dadivas, caridad entre otros.

c) Realizar actividades ajenas a la propuesta educativa (viajes, fiestas, albumes, compartir, etc.)
d) Emitir comunicados que no hayan sido supervisados por la direccion.

e) Participar en actividades de caracter politico partidario o realizar actividades proselitistas

f) Propiciar actividades que no esté en concordancia con los principios del Colegio.

En caso algun miembro de la Junta Directiva incumpla lo establecido en el presente articulo, podra
ser removido de sus funciones, para lo cual el Colegio convocara al aula para realizar una nueva
votacion.

MATRICULA Y RATIFICACION DE MATRICULA

a) La matricula es un contrato implicito, de un afio de duracion, entre el Padre de Familia y el
colegio se compromete a brindar la educacion durante el afio respectivo. El Padre de Familia,
al matricular a su hijo acepta el reglamento interno y las normas especificas existentes y se
compromete al pago puntual de las pensiones. Cada afio el contrato de matricula es libre por
ambas partes.

b) La renovacion de la matricula de su menor hijo(a) para el préximo afio escolar, se realizara (90)
dias habiles anteriores al término del afio escolar.

RATIFICACION DE LA MATRICULA
Se realizard la ratificacion de la matricula a los estudiantes cuyos padres:

» Hayan cumplido con los compromisos firmados en el colegio (asistencia a citaciones, reuniones
de Padres de Familia, pago puntual de los servicios educativos).

> Finalizado el afio en curso, hasta el 31 de diciembre, hayan cancelado todos los servicios
educativos sin haber acumulado deudas.

» Los Padres de Familia deberan comunicar al colegio, la renovacion de la matricula de su menor
(es) hijo(s) para el proximo afio escolar dentro los 60 dias calendario anteriores al término del
afio escolar.

PLAZO DE PAGO DE PENSIONES

El pago de pensiones de ensefianza se debe realizar dentro del plazo otorgado siendo fecha de
vencimiento el ultimo dia de recibido el servicio educativo. Los padres de familia o tutores de los
estudiantes reconocen que el presupuesto de operacion de inversion del colegio se financia,
fundamentalmente, con las pensiones de ensefianza.
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CAPITULO VII
DE LA CONVIVENCIA SIN VIOLENCIA EN EL COLEGIO

DE LA CONVIVENCIA SIN VIOLENCIAEN EL COLEGIO

DEFINICION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

De conformidad a lo establecido en la Ley No. 29719, y su Reglamento, las normas de convivencia
escolar es el conjunto de relaciones interpersonales que dan forma a una comunidad educativa y
que tienen por finalidad la convivencia pacifica en la comunidad educativa. Las normas de
convivencia escolar institucional estan conformadas por los deberes de los estudiantes establecidos
en el articulo 118 del presente Reglamento.

NORMAS DE CONVIVENCIA DEL AULA

Las normas de convivencia del aula son aquellas construidas por los estudiantes durante las
sesiones de estudio, conforme a lo dispuesto por la normatividad vigente. Al inicio del afio escolar
cada docente de aula, tutor o tutora dedica las primeras sesiones a la elaboracion de las Normas de
Convivencia de su aula.

SUPUESTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

El colegio promueve y erradica los casos de violencia escolar. La violencia escolar se puede
producir entre estudiantes o entre estudiante y personal de la institucion educativa. La violencia
escolar puede ser violencia psicoldgica, fisica o sexual.

DE LA PROMOCION DE LAS ACCIONES DE PREVENCION Y DIAGNOSTICO DE
CASOS DE VIOLENCIA

De conformidad a lo establecido en la Ley No. 29719, y su Reglamento, la convivencia
democratica tiene como finalidad propiciar procesos de democratizacion en las relaciones entre
los integrantes de la Comunidad Educativa, como fundamento de una cultura de paz y equidad
entre las personas, contribuyendo de este modo a la prevencion del acoso y otras formas de
violencia entre los estudiantes.

En el Colegio se promueve permanentemente la convivencia armoniosa y se aborda bajo un
enfoque preventivo e integral los casos de violencia escolar que puedan aparecer al interior de la
institucion. Por ello, el colegio:

a) Implementa talleres de promocion de la convivencia escolar sin violencia como parte del
programa de tutoria en todos los grados y niveles.

b) Implementa el Libro de Registro de Incidencias, a cargo de la Direccion, en el que se reportan
los casos de violencia entre estudiantes y las acciones realizadas al respecto.

c) Conforma el comité de promocion de la convivencia escolar sin violencia, conformado por el
Director, la Coordinadora Académica, el Dpto. Psicopedagdgico, asi como el o los tutores de
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los estudiantes eventualmente involucrados, que tienen la responsabilidad de indagar e
intervenir en los casos reportados.

d) Elabora anualmente y comunica el plan de promocién de la convivencia escolar a las
instancias correspondientes.

e) Comunica el Boletin de Convivencia al inicio del afio escolar.

PROCESO DE ATENCION Y SEGUIMIENTO DE CASOS DE VIOLENCIA CONTRA
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

El proceso de atencion y seguimiento de casos de violencia contra nifias, nifios y adolescentes en
la institucion educativa se realiza a través de los siguientes pasos:

a) Accidn: La institucidn educativa brinda las medidas necesarias para atender los casos de
violencia detectados y proteger a todos los nifios, nifias y adolescentes involucrados. Por
ejemplo, actividades de recuperacion del bienestar de la victima.

b) Derivacion: Este procedimiento se realiza a través de la comunicacion con un servicio
externo especializado de atencion de la violencia o el traslado de la victima y/o el agresor
(de ser una nifia, nifio y adolescente), si se estima necesario.

c) Seguimiento: La institucion educativa brinda el acompafiamiento y la supervision del
bienestar de todos los estudiantes (atencion psicoldgica, acompafiamiento pedagogico,
soporte emocional, etc.) Por ejemplo, la restauracion de la convivencia afectada y la
corroboracion del cese de todo tipo de agresion.

d) Cierre: La institucion educativa finaliza la atencion del caso cuando se hayan cumplido
todos los pasos previos. El equipo directivo debe garantizar la continuidad educativa de la
o del estudiante, asi como su proteccion y acogida.

SOBRE LA PREVISION DEL ACOSO ENTRE ESTUDIANTES

a) Leer y comentar con el estudiante la Ley N° 29719, que promueve la convivencia sin violencia
en las instituciones educativas, el Manual de convivencia que promueven la convivencia sin
violencia, y motivarlo(a) para que sea un miembro pacifico y respetuoso del bienestar de la
comunidad escolar.

b) Intervenir propositivamente ante conductas y/o mensajes discriminatorios, difamatorios de
hostigamiento e intimidacion a un estudiante o grupo de estudiantes.

c) Supervisar el uso adecuado de informacion electrénica y medios de comunicacion como: correo
electrénico, redes sociales, blogs, mensajeria instantanea, mensajes de texto, teléfonos moviles
(WhatsApp), y website empleados por el estudiante en su hogar y otros lugares.

d) Colaborar con EL COLEGIO para corregir las conductas inadecuadas del estudiante apoyando
la sana convivencia.

e) Respetar colaborar y/o cumplir con los procedimientos y/o protocolo a cargo de la Coordinacion
de la Convivencia Escolar para ser informado(a) sobre los hechos y acontecimientos de todo
incidente de acoso o maltrato ocurrido; asi como la posible responsabilidad que recaiga sobre
el ESTUDIANTE .
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f) Tomar conocimiento que todo acto de acoso, hostigamiento, violencia y en especial, los casos
de reincidencia en estos, seran inscritos en el Libro de Registro de Incidencias de EL COLEGIO
segun lo establecido en la Ley N° 29719 que promueve la convivencia sin violencia en las
Instituciones Educativas para seguir el proceso de acuerdo a la ley. De igual manera sera
registrado serd registrado el caso en el programa del Ministerio de Educacion SISEVE, e incluso
de acuerdo a la gravedad de los hechos podré ser informado al Ministerio Pablico, en el SISEVE
segun lo establecido en la Ley N° 29719

g) EI COLEGIO también cuenta con el Libro de Registro de Ocurrencias, para casos menores que
es necesario corregir.

DE LA PROMOCION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR SIN VIOLENCIA
De conformidad a lo establecido en la Ley No. 29719, y su reglamento, la convivencia democratica

tiene como finalidad propiciar procesos de democratizacion en las relaciones entre los integrantes
de la Comunidad Educativa, como fundamento de una cultura de paz y equidad entre las personas,
contribuyendo de este modo a la prevencién del acoso y otras formas de violencia entre los

estudiantes.

En el Colegio se promueve permanentemente la convivencia armoniosa y se aborda bajo un
enfoque preventivo e integral los casos de violencia escolar que puedan aparecer al interior de la

institucion. Por ello, el colegio:

a) Implementa talleres de promocién de la convivencia escolar sin violencia como parte del
programa de tutoria en todos los grados y niveles.

b) Implementa el Libro de Registro de Incidencias, a cargo de la Direccion, en el que se reportan
los casos de violencia entre estudiantes y las acciones realizadas al respecto.

c) Conforma el comité de promocion de la convivencia escolar sin violencia, conformado por el
Directora, la Coordinadora General, el Dpto. Psicopedagdgico, asi como las tutoras de los
estudiantes eventualmente involucrados, que tienen la responsabilidad de indagar e intervenir
en los casos reportados.

d) Elabora anualmente y comunica el plan de promocion de la convivencia escolar a las instancias
correspondientes.

e) Comunica el Boletin de Convivencia al inicio del afio escolar.

DEL ROL Y COLABORACION DE LOS PADRES DE FAMILIA
La promocion de una convivencia escolar sin violencia requiere de la coordinacion permanente

con los padres de familia. Para ello, el Colegio:

a) Convoca a las familias de los estudiantes involucrados y coordina con ellos las acciones a
realizar para intervenir en cada caso.
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b) Realiza reuniones para coordinar con las familias acciones de prevencion e intervencion.

c) Aplica practicas restaurativas para la solucion de conflictos.

d) Garantiza el bienestar integral de cada estudiante y, por tanto, asegura un manejo prudente de
la informacion en cada caso, asi como el derecho de todo estudiante de ser tratado de una forma
digna y justa.

e) Registraen el Libro de Incidencias y en el portal del SISEVE sobre casos de violencia y/o acoso
entre escolares, el trdmite seguido a cada caso, el resultado de la investigacion y la medida
correctiva aplicada, cuando corresponda.

f) Toma las medidas para asegurar el apoyo correspondiente a los estudiantes que hayan recibido
agresion en el Colegio.

DEL EQUIPO RESPONSABLE DE LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA

El Equipo Responsable de Convivencia democratica esta conformado por:

» La Direccion

» La Coordinacién General

> EIl Departamento de Psicologia

» Latutora del o los estudiantes

> Otros docentes del grado cuando la Direccién o la Entidad Promotora lo estime conveniente.

Cuando se presenten casos de agresion, bullying o acoso, la Directora convocara al Equipo
Responsable de Convivencia Democratica a fin de realizar las acciones que sean necesarias para
salvaguardar los derechos de los estudiantes.

FUNCIONES DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA
Son funciones del Equipo de Convivencia Democrética las siguientes:

a) Planificar, implementar, ejecutar y evaluar el plan de la Convivencia Democratica con la
participaciéon de las organizaciones estudiantiles, el mismo que debe incluir acciones
formativas, preventivas y de atencidn integral.

b) Incentivar la participacion de los integrantes de la comunidad educativa en la promocion de la
Convivencia Democrética.

c) Promover la incorporacion de la Convivencia Democrética en los instrumentos de gestion del
Centro Educativo Particular.

d) Liderar el proceso de construccion de normas de convivencia consensuadas entre los integrantes
de la comunidad educativa.

e) Desarrollar acciones que favorezcan la calidad de las relaciones entre los integrantes de la
comunidad educativa, especialmente la relacion docente-estudiante y estudiante-docente.

f) Promover el desarrollo de capacidades y actitudes de las docentes, asi como del personal
directivo, administrativo y de servicio, que permitan la implementacion de acciones para la
Convivencia Democratica en el Colegio.

g) Registrar los casos de violencia y acoso entre estudiantes en el SISEVE, en el Libro de Registros
de Incidencias del Colegio, asi como consolidar informacion existente en los anecdotarios de
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clase de los docentes, a fin de que se tomen las medidas pertinentes y permitan la elaboracion
de las estadisticas correspondientes.

h) Adoptar medidas de proteccion, contencidn y correccion, frente a los casos de violencia y acoso
entre estudiantes, en coordinacion con la Direccion.

i) Informar periédicamente por escrito, a la Directora del Colegio acerca de los casos de violencia
y acoso entre estudiantes, anotados en el Libro de Registro de Incidencias y en el Portal del
SISEVE, y de las medidas adoptadas.

j) Informar a la Direccidn sobre las y los estudiantes que requieran derivacion para una atencion
especializada en entidades publicas o privadas.

k) Realizar, en coordinacion con la Direccion y los padres de familia o apoderados el seguimiento
respectivo de las y los estudiantes derivados a instituciones especializadas, garantizando su
atencion integral y permanencia en el Colegio.
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LIBRO DE RECLAMACIONES

Que, el articulo 150 de la Ley N° 29571, Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, dispone
que los establecimientos comerciales deben contar con un Libro de Reclamaciones, en forma fisica
o virtual y, mediante Decreto Supremo N° 011-2011-PCM se aprobo el Reglamento del Libro de

Reclamaciones del Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor.

En Nuestra I.E.P. EL LIBRO DE RECLAMACIONES en forma fisica se encuentra ubicado en

la sala de recepcion de nuestra institucion educativa.

El LIBRO DE RECLAMACIONES VIRTUAL se encuentra ubicado en la p4gina web

institucional.

ESTE REGLAMENTO INTERNO HA SIDO ELABORADO CON LAS NORMATIVAS

VIGENTES Y ESTA SUJETO A CAMBIOS SIEMPRE Y CUANDO LA AUTORIDAD

SUPERIOR EMANE NUEVAS DISPOSICIONES, LO CUAL SE LES INFORMARA A
INICIOS DEL ANO ESCOLAR 2024.

DIRECTORA
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